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Dodgeville Public Library Community Survey
Comunitaria de la Dodgeville Public Library

Thank you for participating in the Dodgeville Public Library
community survey. Information gathered by this survey will
be used to inform future decisions about the library. Adults
and children are encouraged to respond. Your responses are
anonymous, and you can respond in English or Spanish.
Thank you for your time and for sharing your perspective.

If you have questions or concerns about this survey, please
contact Angela Noel, Director, Dodgeville Public Library, at
(608) 935-3728.

1. In the past 12 months, how often have you visited
the library?

Daily

More than 3 times a week

1-2 times per week

Every other week

Once a month

Once every other month

1-2 times per year

| only access the library electronically
| have not visited in the last year
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2. What do you typically do when you visit the
library? Choose all that apply.

Attend programs

Check out materials

Get help from staff

Read or browse materials without borrowing them

Research information, local history, or genealogy

Study, do homework, or help someone with

homework

Use computers, printfers, or Internet

Use meeting or study rooms

Visit with friends and family

Other:
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3. What services are most important to you. Choose up
to 3 options.

Access to historical or genealogical information

Collection (books, magazines, DVDs, CDs, etc.)

Hours of operation

Local Newspapers

Programs (both adult and youth)

Helpfulness of staff

Using computers

Use meeting or study rooms

Using wireless Internet

Ooooooooog

Gracias por participar en la encuesta comunitaria de la
Dodgeville Public Library. La informacidn recopilada en esta
encuesta se usard para informar decisions futuras acerca de
la biblioteca. Se exhorta a nifios y adultos a que respondan.
Sus respuestas son andnimas, y puede responder en inglés o
en espafol. Muchas gracias por su tiempo y por compartir
su perspectiva.

Si tiene preguntas o inquietudes acera de esta encuesta,
comuniquese con Angela Noel, Directora, Dodgeville Public

Library llamando al (608) 935-3728
1. En los Ultimos 12 mesas, ¢con qué frecuencia ha
visitado la biblioteca?

Diariamente

Mds de 3 veces por semana

1-2 veces por semana

Cada dos semanas

Una vez al mes

Una vez cada dos mes

1-2 veces por aio

Solo accedo electrénicamente a la biblioteca
No he visitado en el ultimo afio

(OXONONONONONONOX®)

2. ¢Qué hace usualmente cuando visita la biblioteca?
Elija todas las que correspondan.

Asistir a programas

Examinar materiales

Recibir ayuda del personal

Leer o hojear materiales sin examinarlos

Informacién de investigacién, historia local, o

genealogia

Estudiar, hacer tarea o ayudar a alguien con

tarea

Usar computadoras, impresoras o Internet

Usar salas de studio o de reuniones

Visitar con amigos y familiares

Otra:
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3. ¢Qué servicios son mds importantes para usted?
Elige hasta 3 opciones.

Accesso a informacién histérica o genealdgica

Coleccién (libros, revistas, DVD, CD, etc.)

Horario de operacién

Periodicos locales

Programas (tanto de adultos como de j6venes)

Disposicion para ayudar del personal

Uso de computadoras

Uso de salas de studio o de reuniones

Uso de Internet inalédmbrico

oooogooog



If services could be added, which one of the
following would be your top priority?
Additional programs for adults

Additional programs for children
Computer, tablet, and software training
Extended hours

Wireless hotspots for checkout

Other (please share):
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In your experience, how satisfied are you with the
level of help library staff are able to provide?

O Dissatisfied

O Somewhat dissatisfied

O Satisfied

O Very Sadtisfied

When you visit, how often are you able to find
what you are looking for?

O Never

O Occasionally

O Usually

O Always

What is the best way for the library to communicate
about upcoming events, new materials, and
services? Choose up to two options.

Traditional media (newspaper, radio)

Social media

Printed materials available at the library

Library website

Email

No preference

Other:
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Did you or your family participate in any of the
following programs during the summer of 2023?
Choose all that apply.

Reading challenge

Storytime

Children’s craft events

Wonderful Wednesday performances

LEGO at the Library

Teen/Tween events

Adult book clubs

Author visits

Other:
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If you participated in our 2023 Summer
programming, how satisfied were you?
O Dissatisfied

O Somewhat dissatisfied

O Satisfied

O Very Sdtisfied

4.

8.

9.

Si se pudieran agregar servicios, ¢cudl de los
siguientes seria su prioridad principal?
Programas adicionales para adultos
Programas adicionales para nifios
Capacitacién en computadoras, tabletas y
software

Horario extendido

Puntos de Internet inalédmbrico en la salida
Otra (comparta):
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En su experiencia, ¢qué tan satisfecho esta con el
nivel de ayuda que puede proporcionar el personal
de la biblioteca?

O Insatisfecho

O Algo insatisfecho

O Satisfecho

O Muy satisfecho

Cuando visita, con qué frecuencia puede encontrar
lo que busca?

O Nunca

O Ocasionalmente

O Usualmente

O Siempre

¢Cual es la mejor manera para comunicarle
préximos eventos, nuevos materiales y servicios?
Elija hasta dos opciones.

Medios tradicionales (periédico, radio)

Medios sociales

Materiales impresos disponibles en la biblioteca
Sitio web de la biblioteca

Email

Sin preferencia

Otra:
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é¢Usted o su familia participaron en alguno de los
siguientes programas durante el verano de 2023?
Elija todos los que correspondan.

Reto de lectura

Tiempo de cuentos

Eventos de manualidades infantiles
Maravillosas actuaciones de los miércoles

LEGO en la biblioteca

Entos para adolescents/preadolescentes
Clubes de lectura para adultos

Visitas de autor

Otra:
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Si participé en nuestra programaciéon de Verano de
2023, ¢qué tan satisfecho quedé?

O Insatisfecho

O Algo insatisfecho

O Satisfecho

O Muy satisfecho



10. What do you like about the library?
10. (¢ Qué te gusta de la biblioteca?

11. How could the library be improved? How can we
make your ideas happen? 11. ¢Cémo se podria mejorar la biblioteca? ¢Cémo
Podemos hacer realidad tus ideas?



